ДОГОВОР
на оказание платных медицинских услуг физическим лицам

 г. Омск                                                                                                                «___» ___________ 201__ г.

    Общество с ограниченной ответственностью «ЛОР клиника «Многопрофильный центр слуха и речи» (Лицензия № ЛО-55-01-001608 выдана Министерством здравоохранения Омской области 06.02.2015 г.), именуемое  в дальнейшем «Исполнитель», в лице заместителя  директора Чиркина Александра Владимировича, действующего на основании Доверенности, с одной стороны, и _____________________ _______________________________________________ паспорт: ____________ выдан _________________ _____________________________________________________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, они же «Стороны» заключили  договор о нижеследующем:

1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. «Заказчик» поручает, а «Исполнитель» принимает на себя обязательства по оказанию в согласованный «Сторонами» срок платных медицинских услуг по профилю медицинской деятельности «Исполнителя» в соответствии с его лицензией. Содержание услуги, сроки оказания отдельных видов медицинской помощи определяются планом лечения (обследования) «Заказчика» или представляемого им лица и скрепляется его подписью.
1.2. Медицинские услуги «Исполнитель» оказывает амбулаторно.

2. ЦЕНА УСЛУГ И ПОРЯДОК  ОПЛАТЫ
2.1. Стоимость медицинских услуг, оказываемых по настоящему договору, определяется на основании Прейскуранта цен на медицинские услуги ООО «ЛОР клиника «Многопрофильный центр слуха и речи», действующего на момент их оказания.
2.2. «Заказчик» обязан оплатить медицинские услуги полностью до начала их оказания путем внесения наличных денежных средств в кассу «Исполнителя».

2.3. В связи с продлением срока лечения, увеличением фактических затрат на лечение, усложнением операции, проведением дополнительных диагностических и лечебных мероприятий, в связи с новым обращением за оказанием медицинской помощи и в силу других обстоятельств, при условии изменения (дополнения) плана лечения или определения нового плана лечения «Заказчик» производит доплату (оплату) на основании Прейскуранта цен на медицинские услуги ООО «ЛОР клиника «Многопрофильный центр слуха и речи», действующего на момент согласования в плане лечения нового объема медицинских услуг.

2.4. При невыполнении ранее согласованных медицинских услуг или уменьшении их объёма из фактической нуждаемости в них «Заказчика» или представляемого им лица «Исполнитель» в течение 10 (десяти) дней возвращает «Заказчику» соответственно оплаченную сумму или разницу между оплаченной суммой и стоимостью оказанных медицинских услуг.

З.ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Исполнитель обязан:

3.1.1. Оказать «Заказчику» квалифицированную, качественную медицинскую помощь после ее оплаты в установленный планом лечения срок (с учетом состояния здоровья пациента он может быть изменён);
3.1.2. Обеспечить выполнение всех действий (манипуляции, процедуры, диагностические и лечебные вмешательства, назначения препаратов, определение методов лечения, обследование и др.) в строгом соответствии с  требованиями Минздрава РФ и объективным состоянием здоровья «Заказчика» или указанного им лица;
3.1.3. Обеспечить «Заказчика» необходимой и достоверной информацией о предоставляемых услугах, а также о результатах лечения, возможных осложнениях, методах профилактики.

3.2. Исполнитель имеет право:

3.2.1. В случае возникновения неотложных состояний самостоятельно определять объем  исследований,  манипуляций, оперативных вмешательств, необходимых для установления диагноза, обследования и оказания медицинской помощи, в том числе и не предусмотренной договором. Стоимость таких услуг определяется на основании Прейскуранта цен на медицинские услуги ООО «ЛОР клиника «Многопрофильный центр слуха и речи» и подлежит оплате при наличии объективных оснований для несогласованного ранее объема медицинского вмешательства;
3.2.2. Отказать в медицинской услуге при наличии противопоказаний к ней (острых воспалительных заболеваний и т.д.).
3.3. Заказчик обязан:

-  информировать врача до оказания медицинских услуг о перенесенных заболеваниях, известных ему аллергических реакциях, противопоказаниях;

-  знать и осознавать вероятность вредных (побочных) эффектов медицинского вмешательства и осложнений, что может причинить вред здоровью «Заказчика» или представляемого им лица;

- являться на лечение в установленное время, согласованное с врачом;

- точно выполнять назначения и рекомендации врача и медицинского персонала;

- информировать обо всех изменениях в состоянии здоровья при получении назначенного лечения и лекарственных препаратов;

- во время наблюдения и лечения не использовать препараты, назначенные  специалистами других лечебных учреждений, без уведомления лечащего врача.

3.4. Заказчик имеет право:

-  по согласованию с Исполнителем заменить лечащего врача другим штатным специалистом;

-  получить информацию о результатах проведенного лечения, своем состоянии здоровья (состоянии здоровья представляемого), действии лекарственных препаратов и их побочных проявлениях;

- знакомиться с документами, касающимися «Исполнителя» и его врачей,

- на возмещение вреда в случае ненадлежащего оказания медицинской услуги,

-  отказаться от  получения медицинской услуги и получить обратно оплаченную сумму за вычетом стоимости  уже выполненных услуг (части услуги) и / или затрат, связанных с подготовкой оказания услуг.
3.5. «Заказчик» подтверждает, что ознакомлен с дополнительной информацией касающейся особенностей медицинских услуг и условий их предоставления, вывешенной на стенде информации.
4.  КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
4.1. Исполнитель обязуется хранить в тайне информацию о факте обращения «Заказчика» за медицинской помощью, состоянии его здоровья, диагнозе его заболевания и иные сведения, полученные при его обследовании и лечении (врачебная тайна). Предоставление сведений, составляющих врачебную тайну, без согласия «Заказчика» допускается в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

4.2. Заказчик предоставляет Исполнителю право на сбор, обработку и хранение своих персональных данных в соответствии с требованиями Федерального закона от  27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» в объеме, необходимом для исполнения условий настоящего договора.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. В связи с тем, что побочные эффекты и осложнения возникают вследствие биологических особенностей организма и используемая технология оказания медицинской помощи не может полностью исключить их вероятность, «Исполнитель» не несет ответственности за наступление осложнений, если медицинские услуги оказаны с соблюдением всех необходимых требований. 

5.2. В остальном «Заказчик» и «Исполнитель» несут взаимную ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
6.1. «Заказчик» информирован о возможности получения медицинских услуг по данному договору бесплатно в рамках территориальной программы обязательного медицинского страхования в предусмотренной ею части (объеме).

6.2. Все вопросы, не предусмотренные настоящим Договором, регулируются законодательством Российской Федерации. Настоящий договор составлен в двух подлинных экземплярах, по одному для каждой из «Сторон».
7. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
Исполнитель:                                                                         Заказчик:
«ЛОР клиника

«Многопрофильный центр слуха и речи»                         __________________ (_______________________)
ИНН 4029030735  /  ОГРН 1044004754023                                                             

Адрес: 644001, г. Омск, ул. 6 Линия, 99, 

тел./факс (3812) 902-200, 902-300,  660-890                                                                                             

Зам. директора ___________ Чиркин А.В.
